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"Les coopératives construisent un monde meilleur”

Ban Ki-moon, Secrétaire général des Nations Unies

Rappot annuel Page 2
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Mot de la présidence

Durant I'exercice 2021-2022, la Coop solidarité santé Montréal a
poursuivi son développement organisationnel. Apres plus deux ans
en poste, Madame Tabata Malo a quitté la direction générale pour
relever de nouveaux défis professionnels, remplacée par Monsieur
Richard Porlier comme directeur général intérimaire. Monsieur
Porlier a assuré la continuité tout en poursuivant le renforcement des
procédures de comptabilité et tenue de livre.

La Coop a poursuivi la croissance de son membership. Elle a aussi continué a cultiver ses
partenariats avec le College de Rosemont, le CIUSSS de 'Est-de-1'[le-de-Montréal, la
Fédération québécoise des coopératives de santé, le Consortium de ressources et
d'expertises coopératives, le programme INNOGEC-Relance, 'Ecole des métiers des
Faubourgs-de-Montréal, ainsi que plusieurs autres partenaires communautaires, publics
et d’affaires. L'exercice a été marqué par la levée des mesures de confinement liées a la
pandémie du COVID-19, ce qui fut un soulagement pour tous. L'appui continu du College
Rosemont a permis a la Coop d’accroitre ses liquidités, de poursuivre le paiement de ses
dettes de fondation, et de dégager une marge de manceuvre financiére qui permettra
d’appuyer les démarches de développement organisationnel en cours.

Les principaux objectifs d’avenir poursuivis par la Coop incluent le renforcement de sa
capacité d’autofinancement, I'élargissement de son offre de services et de stages pour les
étudiants du College et d’autres établissements d’éducation, ainsi que la mobilisation de
son membership dans la gouvernance et le développement de I'organisation. Ces objectifs
s'inscrivent dans la vision de la Coop de s’établir comme un acteur de développement
social incontournable dans sa communauté en misant sur la prévention, le suivi et
I'enseignement.

Pour terminer, je remercie de tout cceur nos employées dédiées et leur directeur général
intérimaire, les précieux membres de notre conseil d’administration, le College de
Rosemont, ainsi que ’ensemble de nos membres et partenaires pour leur confiance et leur
inestimable contribution a la Coop solidarité santé Montréal. Je souhaite aussi la bienvenue
a Madame Suzanne Laurencelle qui a rejoint le conseil d’administration en cours d’année.
Une précieuse addition a notre équipe de gouvernance.

]

Mathieu Bouchard, Président
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Mot de la direction

L'année 2022 fut une année de fin de pandémie. Un constat s'impose, les dernieres années
ont été éprouvantes pour tous. Les défis ont été énormes pour notre coopérative, comme
pour I'ensemble de la société.

Un deuxiéme constat s'impose, la coopération nous a fait passer a travers cette période
trouble. Nous sommes entourés de gestes coopératifs dont on n’entend jamais parler, mais
qui sont présents au quotidien. Qui parmi nous a aidé, recu de I'aide ou été témoin d’actes
d’aides aux autres au courant des derniéres années? Nos employés et partenaires ont ces
valeurs de solidarité dans leurs ADN. Et je leur rends hommage !

On ne peut passer a c6té d'un autre sujet, soit le systéme de santé au Québec. Il fera face a
d’énormes défi au cours des prochaines années. Que ce soit pour I'acces équitable aux soins
de santé ou le vieillissement de la population, le Québec doit amorcer un virage majeur
dans l'organisation des soins de santé.

Notre coopérative est préte a augmenter son apport dans notre systeme de santé. Notre
collaboration avec du CIUSSS de 1'Est-de-1'lle-de-Montréal dans le cadre de la vaccination
Covid au courant des derniéres années est une preuve que nous pouvons collaborer et
améliorer notre systéme de santé.

La coopération construit un monde meilleur! Les coopératives emploient 280 millions de
personnes dans le monde, soit 10 % de la population active mondiale sur cette planete.
Ensemble, continuons a batir ce monde.

Richard Porlier, Directeur générale par intérim
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A propos de nous

MISSION
Soigner les habitants de la grande région de Montréal et la population
(ej étudiante du College de Rosemont en tenant compte de leur spécificité
culturelle et sociale.

Former en interdisciplinarité les futurs professionnels du réseau de la
e santé diplomés du College de Rosemont en décloisonnant la structure de
leurs programmes d’études.

VISION
o L. Devenir un acteur de développement social incontournable dans la
* communauté du grand Montréal en misant sur la prévention, le suivi et
I'enseignement.
VALEURS

e OQuverture
e Solidarité
+ e Engagement
e Partage des savoirs
e Coopération
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Activités et réalisations

PRELEVEMENTS

Nous avons effectué 1918 prélevements avec rendez-vous et 476 sans rendez-vous pour
un total de 2394 prélevements de tout genre au centre de prélevements. Nous nous
sommes déplacés également dans les résidences privées pour ainés (RPA) pour réaliser
189 prélevements. Ces prélevements ont été possibles grace au dévouement de Wahiba
Bekkouche et Judeline Chery.

STAGIAIRES

Nous sommes fiers d’avoir contribué a la formation de 67 stagiaires en technique
d’analyses biomédicales du College de Rosemont au centre de prélevements. De ce nombre,
54 ont réalisé leur stage en enregistrement de requétes et 13 en prélevements.

VACCINATION

Vaccination COVID

Afin de répondre aux besoins en vaccination contre la COVID-19 pour la population
étudiante du College de Rosemont ainsi de celle du territoire de ’Est de I'lle de Montréal,
11 journées ont été organisées par la coopérative! Les différentes campagnes de
vaccination ont été possibles grace au dévouement du personnel, Francoise Emond et
Manon Paquin, et du CIUSSS de I'Est de I'lle de Montréal.

Vaccination grippale

Un peu plus de 286 personnes ont été vaccinées contre la grippe en partenariat avec le
CIUSSS de I'Est de I'lle de Montréal.
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Mise a jour du carnet de vaccination

En raison de la pandémie, notre offre de service en matiére de mise a jour du carnet de
vaccination répond aux besoins des étudiantes et étudiants dans le domaine de la santé de
diverses maisons d’enseignements (formation professionnelle, collégiale et universitaire).
Un total de 803 personnes a été rencontré par notre infirmiere au cours de l'année
derniere.

Vaccination 50 ans et +

Notre nouveau service a continué a soulever un engouement chez nos membres. Grace a
un prix concurrentiel, une information pertinente transmise par notre infirmiere
concernant la prévention de ces maladies et nos différentes publications, nous avons
administré 187 vaccins, 57 contre la pneumonie a pneumocoque et 130 pour se protéger
du zona.

Le membership

Catégories 2018 2020 2021 2022
Utilisateur 1316 1114 906 992 923
Producteur 1 1 1 1 1
Soutien 1 1 1 1 1
OBNL
Soutien 0 0 0 0 0
OBL

Les frais d’adhésion vont comme suit :

e Membre utilisateur = 3 parts sociales de 10 $, total : 30$

e Membre producteur ou membre de soutien a but lucratif = 3 parts sociales de 10$
et 190 parts privilégiées de 19, total : 220%

e Membre soutien a but non lucratif = 3 parts sociales de 10$ et 90 parts
privilégiées de 1$, total : 120%

Rappot annuel Page 7



2021-2022, UNE APPROCHE PROFESSIONNELLE A 'ECHELLE HUMAINE

L'état du capital social

L'état du capital social est de 120 680 $ en date du 31 juillet 2022. Il n’y a eu aucun
remboursement des cotisations a des membres au cours de I'année 2021-2022.

Nombre d’employées

A la fin de I'exercice financier, la Coop comptait une salariée a temps complet, deux
salariées a temps partiel. On note également la présence d'une infirmiére contractuelle

pour les périodes de vaccination.

Le conseil d’administration

Le conseil d’administration se compose de :

. Mme Ruth Pierre-Paul L LIS oUEiLier
Mathieu Bouchard : , . Trésorier
Pras dent Vice-présidente
membre producteur
représentant du College

de Rosemont

membre du soutien

membre utilisateur
(0):3\18

Emmanuele Bompard Suzanne Laurencelle
Secrétaire Administratrice
membre utilisateur

membre utilisateur

Affiliation

La Coop solidarité santé Montréal est affiliée au Conseil d’économie sociale de I'lle de
Montréal (CESIM). Elle est membre également de la Fédération québécoise des
coopératives de santé (FQCS) et de la Coopérative de Développement Régional du Québec
(CDRQ).
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Assemblée générale annuelle 2021-2022

L'assemblée générale annuelle se tiendra le 26 janvier 2023.

Coordonnées de la Coop

La Coop solidarité santé Montréal est située dans les locaux du Colléege Rosemont, au :

6400 16¢ Avenue
~ Montréal, QC
el H1X 259

Orientations stratégiques

Enjeux Offre de Une coop comme lieu  Etablir des liens avec
services d’apprentissage les partenaires et la
communauté
Orientations | Développer Contribuer activement a Ancrer la coopérative et
I'autonomie I'enseignement et a la ses activités dans le
financiére de la formation de la releve milieu
coopérative professionnelle
Objectifs Consolider et Développer des e Développer les liens
développer l'offre partenariats avec les avec la communauté
de service de la programmes de santé du |e  Développer des
coopérative College de Rosemont et partenariats avec le
avec d’autres organismes milieu de la santé
de formation

Etats financiers

DESCRIPTION 2022 2021
REVENUS 313116 $ 296 567 $
FRAIS D’EXPLOITATION 306872$ 280 248 $
EXCEDENT (DEFICIT) 6244$ 16319 $

La Coop termine son exercice financier avec un excédent.
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Partenariats

Merci a nos partenaires !
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